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Damit Arzt und Patient sich auf Augenhohe begegnen.



Kemspintomographle der rechten Schulter vom 22.07.2010: Was hab'ich?

Kilnische Angaben: Akute Distension vor drei Wochen,

Technik:
1.5 Tesla-Magnetteldstarke, Phased-Array-Schulterspule, coronare T2-FAT-SAT, coronare T1.
sagittale T1 und axiale GRE T2-gewichtete Sequenzen.

Befund:

In der flissigkeitssensitiven Sequenz Nachweits eines ausgepragten Knochenmarkddems an der
ventralen Zirkumferenz des Humeruskopfes. Auch an der dorsalen Zirkumferenz des Glenoids
deutliches Knachenmarktdem mit blutiger Imbibierung der angrenzenden Muskeimanschette.
Regelrechte Artikulation im Acromioklavikulargelenk. Supraspinatussehne kontinuierlich signalarm
dargestelit. in der axialen SchnittfGhrung regeirechte Darstellung der Bizepssehne. Aufwerfung des
Labrums an der gorsalen Zirkumferenz. -
Corticale iImpnmierung des Humeruskopfes an der ventraten Zirkumferenz.

Beurtellung:

Die corticale Defaktbildung an der ventralen Zirkumferenz sowie das Knochenmarkadem in der
dorsalen Zirkumferenz des Glenoids sind mr-morphologisch Hinwsise auf eine hintere Schulter-
luxation. Begleitender Abriss des hinteren Labrums. Deutliches Knochenmarkodem des Hume-
ruskopfes an der ventralen Zirkumferenz Zerrung der periartikularen Muskelmanschette
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Nachweis eines ausgepragten Knochenmarkodems an der ventralen
Zirkumferenz des Humeruskopfes.

e Bei Ihnen hat sich Flussigkeit (Odem) in das Knochenmark vom
Oberarm-Knochen eingelagert. Das Knochenmark befindet sich im
[Inneren vom Knochen. Es liegt unter der aul3eren, harten Schicht

vom Knochen. Das Knochenmark fullt den Knochen von innen aus.

e Die Flussigkeits-Einlagerungen im Knochenmark befinden sich bei
[hnen vorn (ventral) im oberen Ende vom Oberarm-Knochen. Das
obere Ende vom Oberarm-Knochen heil3t auch Oberarm-Kopf
(Humerus-Kopf). Das obere Ende ist kugelig und bildet ein Gelenk
mit dem Schulterblatt.
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33.000

Befund-Ubersetzungen

Damit Arzt und Patient sich auf Augenhohe begegnen.
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“Sehr verstandlich und ausfuhrlich erklart.
Sehr gute Grundlage flr Gesprach mit
meiner Hausarztin.”

Jetzt ist es mir moglich, die Sprache der
Arzte besser zu verstehen und durchdachte
Entscheidungen fur mich zu treffen.”

nd Patient sich auf Augenh6he begegnen.
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,1ch mochte mich aufrichtig tlr die Muhe bedanken, die
Sie sich gegeben haben. Sie haben aus einem zweiseitigen
Schreiben voller Fragezeichen einen verstandlichen Bericht
generiert. Naturlich, die eine oder andere Begriftlichkeit
war mir bekannt, andere liel3en sich durch Freund Google
ermitteln. Jedoch war es mir nicht moglich, den

Gesamtkontext in dieser Form verstandlich zu machen.
Dies ist Innen gelungen.”

Damit Arzt und Patient sich auf Augenhohe begegnen.
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5%

unserer Nutzer sagen: ,,Die Befundubersetzung hat
mir Mut gemacht, meiner Erkrankung mit mehr
Entschlossenheit entgegenzutreten.”

Damit Arzt und Patient sich auf Augenhohe begegnen.
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Aushildung

Damit Arzt und Patient sich auf Augenhohe begegnen.
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1.600

Medizinstudenten und Arzte hat ,Was hab’ ich?” bereits
fUr eine verstandliche Sprache mit Patienten sensibilisiert.

Damit Arzt und Patient sich auf Augenhohe begegnen.
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Wir konnen Unt!

Hamburg, Dresden, Marburg, Heidelberg
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Ist das notig?

Damit Arzt und Patient sich auf Augenhohe begegnen.



Was hab’ich?

3%

der Patienten mochten sich an
Behandlungsentscheidungen beteiligen.

Braun, B. (2014): Partizipative Entscheidungsfindung beim Arzt: Anspruch und Wirklichkeit.

Damit Arzt und Patient sich auf Augenhohe begegnen.
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0%

Patienten vergessen bis zu 80% der Informationen, sobald
sie das Behandlungszimmer verlassen.

Kessels: Patients' memory for medical information (2003)

Damit Arzt und Patient sich auf Augenhohe begegnen.
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Eine geringe
Gesundheitskompetenz
geht mit einer geringeren
Lebenserwartung einher.




Was hab’ich?

10 Mrd €

jahrliche Kosten entstehen im deutschen
Gesundheitssystem wegen mangelnder Therapietreue.

Graf, M. (2007). Die volkswirtschaftlichen Kosten der Non-Compliance.

Damit Arzt und Patient sich auf Augenhohe begegnen.
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Resonanz

Damit Arzt und Patient sich auf Augenhohe begegnen.
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AK = | BertelsmannStiftung

Die Gesundheitskasse.

' ° Unabhédngige
dkfz. DEUTSCHES IWBarb‘clfrger Patientenberatung
un Deutschland | UPD

Damit Arzt und Patient sich auf Augenhohe begegnen.
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Botschafter

Hermann Grohe Daniel Bahr Dr. Eckart von Hirschhausen Barbara Klepsch
Bundesminister fur Ehemaliger Bundesminister Arzt, Komiker Sachsische Staatsministerin fur
Gesundheit fur Gesundheit und Autor Soziales und Verbraucherschutz

Fotos: BMG/Jochen Zick, Frank Eidel, Jurgen Losel

Damit Arzt und Patient sich auf Augenhdhe begegnen.
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Damit Arzt und Patient sich auf Augenhohe begegnen.
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Skaliert das?”

Damit Arzt und Patient sich auf Augenhohe begegnen.
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Aktivitaten

Damit Arzt und Patient sich auf Augenhohe begegnen.
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Befunddolmetscher *weisse Liste  Washabich?

Die Erklarungshilfe fiir Inren medizinischen Befund

Merkliste (0)

Sie verstehen den Befund Ihres Arztes nicht?
Wahlen Sie die bei Ihnen durchgefiihrte Untersuchung:

Untersuchungsverfahren und/oder untersuchte Kérperregion
Q Suchbegriff eingeben...
Arthroskopie
CcT

Endoskopie

Der Befunddolmetscher hilft lhnen, unverstandliche Begriffe aus medizinischen Befunden in Alltagssprache zu Ubersetzen. Der Dolmetscher ist
nicht-kommerziell und werbefrel. Es handelt sich um ein Angebot von V Liste und \Was hab' ich?". Die Weisse Liste ist ein gemeinsames
Projekt der Bertelsmann Stiftung und der Dachverbénde der gréften Patienten- und Verbraucherorganisationen.

Mehr erfahren

Diese Interr
Im Einzelfa

Uberuns Datenschutz  Literaturnachweis  Redaktionsteam  Impressum BertelsmannStiftung

Befunddolmetscher

Damit Arzt und Patient sich auf Augenhdhe begegnen.
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Einfache Sprache und
Leichte Sprache

Zusammenarbeit mit der Professur fir Angewandte
Linguistik der Technischen Universitat Dresden
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0%

der erwachsenen Bevolkerung in Deutschland haben
grolde Probleme mit Texten auf Grundschulniveau.
(funktionaler Analphabetismus und Alpha-Level 4)

Grotluschen, Anke; Riekmann, Wibke (2011): leo. - Level-One Studie. Presseheft. Universitat Hamburg, Hamburg,

Damit Arzt und Patient sich auf Augenhohe begegnen.
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Individuell und schriftlich?
Arztbrief. Nicht verstandlich.

Individuell und verstandlich?
Arztgesprach. Nicht schriftlich.

Schriftlich und verstandlich?
Info-Flyer, Websites. Nicht individuell.




Gefordert durch:

IR | cesmsterium
Was hab’ich?

aufgrund eines Beschlusses
des Deutschen Bundestages

Arztorief?
Patientenbrief?!

Verstandliche Entlassungsbriefe direkt aus der Klinik

Damit Arzt und Patient sich auf Augenhohe begegnen.



Gefordert durch:

% Bundesministerium
fiir Gesundheit

Was hab’ ich?

Der Patientenbrief

aufgrund eines Beschlusses
des Deutschen Bundestages

Damit Arzt ui Augenho6he begegnen.
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fiir Gesundheit
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aufgrund eines Beschlusses
eeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeee

Pilotphase seit November 2015
an der Paracelsus-Klinik Bad Ems

Evaluation als Interventionsstudie durch den Bereich
Allgemeinmedizin der Technischen Universitat Dresden

Damit Arzt und Patient sich auf Augenhohe begegnen.
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96 /0 fanden den Patientenbrief hilfreich ...
1 00 /0 fanden den Patientenbrief verstandlich ...
99 /0 fanden den Patientenbrief informativ ...

Evaluation Patientenbrief, Zwischenstand 04/2017, ,,Was hab' ich?” gGmbH, Dresden.

Damit Arzt und Patient sich auf Augenhohe begegnen.
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« - C f© https://pb.washabich.de/pb/1

Intern | Was hab'ich? &% Trac "Was hab' ich?* .., phpMyAdmin 4k Trac Xi {4 Google Drive PJ] Google Kalender & Google Kontakte [[d Facebook [[J Piwik "Was hab' ich?™ .. phpMyAdmin [[J GrinderGarten | Tre.. N netatmo

EEE"TEH Tasks e Patientenbriefe Baustsine « Suche... A Ansgar Jonietz ~

Patientenbrief paracslsus-Kiinik Bad Ems Details || Vorschau

Untersuchungen
Quelle PDF anzeigen [ +]

4, Schwer einstellbare Hypertonie (symptomatisch-» Schwindel, Kopfschmerzen)

5. CV-RF: positive Familienanamnese, arterielle Hypertonie, Hypercholesterindmie,
adipositas (BMI 34), Ex-Niketin (3epy) [+
Struma nodosa - kein anhalt fir Malignitat - SD-OP 2889 (vollstandige Resektion
rechts/Tellresektion links) - selther Substitutionstherapie

klinische Untersuchung

Réntgen

Entlassmedikation:

Nitro spray bei Bedarf Atacandlsmg i Abdomen | Sprunggelenk
Furosemid 4emg 1-2-8 Spirg Samg

Amlodipin Smg 1-g-1 Nebilet Smg Anzahl der Untersuchungen mehrere
Hepresol 2Tmg 1-1-1 atorvastatin 48mg

Ebrantil Semg 1-2-1 L-Thyroxin 156ug Untersuchungsart im Stehen  im Liegen  in Linksseitenlage
ACC 208 1-1-@ Berodual

EKG

Weltere MaBnahmen und Empfehlungen:

B Regelmaiigen Blutdruckkontrollen im Alltag erwinscht.

Eei erneuten fuffilligkeiten oder Beschwerden ist eine wWiedervorstellung bei uns Untersuchungsart kA (EKG) | Ruhe-EKG | Belastungs-EKG
jederzeit méglich.

Anzahl der Untersuchungen | eine | mehrere

Mit freundlichen kollegialen Grigen

Belastungsart | Fahrrad | Laufband
or. med. univ. Th. Reisinger - Chefarzt M. ahmed - Sstationsarzt

Basquitt, anneliese - stationdre aufnahme am 26.16,2815 - Fortsetzung '0'

ANAMNESTISCHE DATEN Lungenfunk’[iﬂn
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Mehr Automatisierung fur
mehr Breitenwirkung

Erstellung auf Basis strukturierter Daten (u. a. 8 21, ICD, OPS)
Kompromisse bei der Individualitat
vereinfachter Datenschutz

Damit Arzt und Patient sich auf Augenhohe begegnen.
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Damit Arzt und Patient sich
auf Augenhohe begegnen.




